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SOLICITUD DE ACLARACION.

MS 2050, S.A.P.l.de C.V.,, SOFOM, E.N.R.,
PRESENTE:

por mi propio derecho y para efecto de que
me sea enviado el dictamen (respuesta) de la presente Solicitud de Aclaracién por parte de MS 2050,
S.AP.l.de C.V., SOFOM, E.N.R., senalo el domicilio que tengo registrado en esta entidad o a través
de correo electrénico indicado al final de la presente solicitud y mismo, donde recibo mis estados de
cuenta del producto financiero contratado. Bajo protesta de decir verdad expongo lo siguiente:

1. Que con fecha suscribi el producto de crédito registrado con numero

por la cantidad de $ .

2. Del producto de crédito mencionado anteriormente, no se reportan de forma correcta en el
Estado de Cuenta correspondiente los siguientes pagos efectivamente realizados:

Fecha Monto Lugar y forma de pago

3. Enlos estados de cuenta aparecen cargos incorrectos por conceptos de intereses, comisiones
u otros, cuyo calculo es incorrecto o no aplican al caso en cuestion.

Fecha Monto Lugar y forma de pago
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4. De los cargos no reconocidos y descritos en el punto nimero 2, manifiesto lo siguiente.
O El (los) pago (s) no fue(ron) aplicado(s).
O El (los) pago(s) fue(ron) aplicado(s) por un monto diferente.

O El (los) pagos) fueron por la cantidad de $ , en el estado de
cuenta solo se refleja $

Con la finalidad de dar sustento a la presente solicitud de aclaracion anexo los documentos que a
continuacion se mencionan y detallan.

Documentos de soporte

En virtud de lo anterior solicito a MS 2050, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.N.R., mediante la presente
solicitud de aclaracion dentro de los términos marcados por la Ley lo siguiente:

[1 Sean reconocidos los cargos y montos descritos en el punto nimero 2 de la Solicitud de Aclaracion.

[] Sean aclarados los cargos por conceptos de intereses y/o comisiones descritas en el punto nimero
3 de la Solicitud de Aclaracion.

ATENTAMENTE.

Nombre del cliente.
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