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CREDITO

AVISO DE PRIVACIDAD

En cumplimiento con lo establecido por la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de Particulares (En lo sucesivo la
LFPDPPP), MS 2050 S.A.P.l. de C.V., SOFOM E.N.R. (En lo sucesivo
“MAS CREDITO®"), con domicilio en Av. Fuerza Aérea Mexicana 823,
interior Planta alta 6, nivel 2, Col. Reforma, CP. 68050, Oaxaca de
Juarez, Oax., es responsable del tratamiento de los datos que los
interesados proporcionen (En lo sucesivo “El Usuario”), asi como de su
uso, por lo que se buscara en todo momento que el tratamiento y
manejo de los mismos sea legitimo, controlado e informado, a efectos
de garantizar la privacidad y su derecho a la autodeterminacion
informativa, comprometiéndose a que el procesamiento de los mismos
sera manejado de tal manera que su privacidad estara protegida en
todo momento.

MAS CREDITO® se reserva el derecho de actualizar la informacién
presente en este Aviso de Privacidad cuando lo estime necesario,
comprometiéndose a mantener al Usuario informado mediante su
publicacion en la pagina de internet www.ms2050.com.mx.

MAS CREDITO® no asume responsabilidad alguna con el contenido y
los servicios comerciales, ni de las paginas web que se puedan
redireccionar a través del sitio web de

MAS CREDITO®, por lo que la navegacion en el sitio web como en el de
terceros serda bajo la responsabilidad del Usuario.

MAS CREDITO® no asume responsabilidad alguna que derive del
intercambio de informacién electrénica entre Usuarios y no adquiere
ninguna responsabilidad por causa de problemas técnicos que se
pudieran producir en equipos informaticos que sean utilizados para
enlazarse al Sitio Web de MAS CREDITO® o de terceros.

En caso de requerimiento obligatorio de Autoridad competente, MAS
CREDITO® podra divulgar la informacién personal del Usuario,
asimismo, MAS CREDITO® podra utilizar dicha informacién en caso de
que sea necesario para la proteccion de sus derechos.

El presente Aviso de Privacidad tienen como fin informarle al Usuario el
tipo de informacion que se requiere de los mismos, la forma en que dicha
informacion es recabada, el fin que se le dara a la misma y los terceros
con quienes en su caso, es compartida dicha informacién. Es de vital
importancia para MAS CREDITO®

la proteccién de la informaciéon proporcionada por los Usuarios, es por
ello que sus datos personales seran protegidos en armonia a las
medidas de seguridad, técnicas, administrativas y fisicas que MAS
CREDITO® tiene implementadas, asi como la capacitacién que le brinda
a sus colaboradores en el manejo adecuado de su informacién personal,
a fin de impedir que terceros no autorizados accedan a la misma. Usted
puede acceder al contenido de la Ley a través de los sitios electronicos
que el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Gobernacion
y la Camara de Diputados del Honorable Congreso de la Unién, ponen a
disposicion de los Usuarios, los cuales son: www.ordenjuridico.gob.mx y
www.diputados.gob.mx .

| DERECHO DE AUTOR Y PROPIEDAD INTELECTUAL |

MAS CREDITO® es propietario de los Derechos de Autor sobre el
logotipo, marcas, nombres de los productos, signos distintivos, imagenes
y demas exhibidos en su Sitio Web, sin que se dé lugar al entendimiento
que por el simple hecho de que el Usuario pueda acceder al Sitio Web
de MAS CREDITO® tenga derecho alguno sobre dicha Propiedad
Intelectual. Se prohibe alos Usuarios usar la Propiedad Intelectual sin el

permiso por escrito de MAS CREDITO®, o de tercero al que pertenezca
la misma. Se le prohibe al Usuario modificar, copiar, distribuir, transmitir,
exhibir, publicar, vender, otorgar licencias sobre, crear trabajos derivados
de, o de utilizar cualquier contenido del Sitio para cualquier fin comercial,
publico o ilegal. El nombre comercial y el logotipo que aparecen en el
Sitio Web y los formatos oficiales son propiedad de MAS CREDITO®.

[ CONSENTIMIENTO |

Para la proteccion de datos personales de los Usuarios, MAS
CREDITO®, es responsable del uso y manejo de los mismos, teniendo
como domicilio el ubicado en Av. Fuerza Aérea Mexicana 823, interior
Planta alta 6, nivel 2, Col. Reforma, CP. 68050, Oaxaca de Juarez,
Oax., mismo que esta destinado para oir y recibir notificaciones. De
igual forma, MAS CREDITO® ha designado a un encargado de datos
personales (En lo sucesivo “Responsable de Privacidad”) el cual puede
ser contactado a través del correo electrénico
contacto@ms2050.com.mx en caso de que el Usuario desee cualquier
informacioén respecto del presente Aviso de Privacidad o en relacién con
el ejercicio de cualesquiera de sus derechos privados del tratamiento de
datos personales.

[ CONFIDENCIALIDAD |

MAS CREDITO® se obliga a mantener confidencial los datos personales
que reciba del Usuario que tengan dicho caracter conforme a las
disposiciones legales aplicables en los Estados Unidos Mexicanos. MAS
CREDITO® no asume ninguna obligacién de mantener confidencial
cualquier otra informacién que el Usuario le proporcione, ya sea al enviar
informacion a través del Sitio Web o durante los procesos de
Contratacién de productos.

[ DATOS QUE SE RECABAN DEL USUARIO |

En relacion al cumplimiento de los procedimientos relacionados a los
Usuarios, sean Personas Fisicas o Personas Morales, MASCREDITO®
es responsable de los datos personales que a continuacion se enlistan:

- Datos de identificacion.

- Datos laborales.

- Datos patrimoniales.

- Datos financieros o patrimoniales.

MAS CREDITO® solo obtiene los datos personales sensibles y/o no
sensibles sefialados anteriormente de los Usuarios ya sea directamente
y de forma personal del mismo Usuario o bien, a través de los medios
electrénicos, opticos, sonoros, visuales, o por cualquier otra tecnologia,
siempre salvaguardando la seguridad y proteccion de la misma.

MAS CREDITO® también recaba datos de identificacion de las
referencias personales mencionadas por el Usuario, con el propésito de
confirmar la veracidad de los datos proporcionados por el Usuario. MAS
CREDITO® podra recabar dichos datos personales, de forma personal,
directa o indirectamente, cuando usted los proporcione al utilizar o
solicitar los productos y/o servicios de MAS CREDITO®, o al participar
en promociones o en concursos patrocinados por MAS CREDITO®, a
través del Sitio Web u otros medios permitidos por la Ley. El Usuario
declara y acepta que cuenta con el consentimiento de sus Referencias
personales, de quienes proporcione datos personales o contactos de
emergencia, en el entendido que dichos datos se regiran por el presente
Aviso de Privacidad.
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Es imprescindible referir que MAS CREDITO®, debera recopilar
adicionalmente del Usuario los datos necesarios para cumplir con las
disposiciones legales aplicables en materia de Prevencion de Lavado de
Dinero. A su vez, MAS CREDITO® podra requerir al Usuario datos
adicionales que le permitan estimar la viabilidad del pago de los
productos, valiéndose para ello de un estudio y analisis a partir de la
informacion que permita establecer la solvencia econémica y la
capacidad de pago del Usuario.

FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS
PERSONALES

Los datos personales proporcionados por el Usuario a MAS CREDITO®
utilizados para el registro y la operacion de los Productos que el Usuario
solicite y/o contrate, pudiendo ser utilizados para los fines que a
continuacién se enlistan: Necesarias para la relacion juridica entre el
Usuario y MAS CREDITO®:

- Confirmacion de identidad del usuario.

- Atencién a la solicitud de los servicios y/o productos
requeridos por el Usuario.

- Durante el analisis, evaluacion y formalizacion de los servicios
y/o productos requeridos por el Usuario.

- Realizacién de los tramites relacionados con los servicios y/o
productos que MAS CREDITO® otorgue al usuario.

- Consulta a Sociedades de Informacion Crediticia sobre la
informacion e historial crediticio del Usuario.

- Estimacion de la viabilidad de pago, realizando previamente
un estudio y analisis de la informacion que permita establecer
la solvencia econdmica y capacidad de pago del Usuario.

- Administracion y cobranza posterior del servicio y/o producto
contratado.

- Dar cumplimiento a la Legislacion vigente para la Prevencién
del Lavado de Dinero, asi como a la deteccién de fraudes u
otros ilicitos en agravio de MAS CREDITO®

- Contratacion de seguros por MAS CREDITO® y/o por el
Usuario que sean obligatorios y/o relacionados con los
servicios y/o productos y/o que sean independientes y/o
adicionales a éstos.

- Hacer consultas, investigaciones y/o revisiones de las
actividades, operaciones quejas y/o reclamaciones del
Usuario en relacién a los servicios y/o productos de MAS
CREDITO®

- Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas con el Usuario.

- Proporcionar informacién sobre cambios en los servicios y/o
productos

- El cumplimiento de leyes, reglamentos y disposiciones legales
vigentes aplicables.

- En general, para dar cumplimiento a los procesos y
documentos relacionados con los servicios y/o productos que
MASCREDITO® brinde.

Ademas de finalidades secundarias del tratamiento de los datos
personales como son:

No necesarias para la relacién juridica entre el Usuario y MAS
CREDITO®.

- Evaluacién de la calidad de los servicios y/o productos que
MAS CREDITO® brinde al Usuario.

- La estadistica, mercadotecnia y/o el reporteo de MAS
CREDITO® que se relacionen con el servicio y/o productos
proporcionados a el Usuario.

- La publicidad, promocién y/o mercadotecnia al Usuario de los
servicios y/o productos que sean ofrecidos por MAS

CREDITO® o un tercero, por cualquier medio material y/o
electronico.
- Acceso a cursos y/o material de capacitacion.

| DISPONIBILIDAD DEL AVISO DE PRIVACIDAD |

El Usuario podra consultar el Aviso de Privacidad en el Sitio Web
www.ms2050.com.mx, o bien, lo podra consultar en las oficinas de
MAS CREDITO® localizadas en Av. Fuerza Aérea Mexicana 823,
interior Planta alta 6, nivel 2, Col. Reforma, CP. 68050, Oaxaca de
Juarez, Oax.

En caso de que el Usuario requiera informacién adicional respecto al
contenido del presente Aviso de Privacidad, puede enviar un correo
electrénico a la direccién
contacto@ms2050.com.mx.

| DIVULGACION DE DATOS PERSONALES |

Para dar cumplimiento a lo establecido en el apartado “FINALIDADES
DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES”, MAS CREDITO®
podra transferir y divulgar, sin previo aviso, los datos personales del
Usuario a los terceros siguientes:

- A instituciones financieras y/o inversionistas de MAS
CREDITO®, para cumplir con lo establecido en el apartado
“FINALIDADESDEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS
PERSONALES”, cuando el Usuario ceda, transfiera, afecte,
grave y/o negocie, en cualquier forma, los derechos del
Crédito registrado en el Contrato que sea celebrado entre
ambas partes y/o en el(los) pagaré(s)que sea(n) suscrito(s) al
amparo del o los mismo(s), por el Usuario (Los “Derechos del
Crédito”), o cuando MAS CREDITO® celebre fusiones y/o
escisiones en las que dichas personas se vean involucradas.

- A terceros nacionales o extranjeros cuando MAS CREDITO®
requiera de su apoyo para la operacién y/o administracion de
los servicios y/o productos a cargo de MAS CREDITO®.

- A las compafiias de seguros para la contratacion de productos
relacionados con el servicio o los productos a cargo de
MASCREDITO®

- A los causahabientes y/o beneficiarios de los Derechos del
Crédito.

- Cuando la transferencia sea obligatoria, necesaria y/o
conveniente en relacion a los Derechos del Crédito.

- A terceros nacionales o extranjeros que brinden algun
producto y/o servicio relacionado con el servicio y/o productos
solicitados su ofrecidos por MAS CREDITO®

- A cualquier autoridad con la finalidad de dar cumplimiento a
alguna ley, reglamento o disposicion legal aplicable cuando la
transferencia sea obligatoria.

Asimismo, MAS CREDITO® garantiza que el presente Aviso de
Privacidad sera respetado en todo momento y se adoptaran las medidas
necesarias para que las personas que tengan acceso a los datos
personales del Usuario cumplan con lo establecido, asi como los
principios de proteccion de datos personales establecidos en la Ley.
Salvo lo establecido anteriormente, MASCREDITO® no compartira
datos personales a terceros con excepcion de los casos previstos en las
leyes vigentes aplicables, o en caso de que el Usuario haya consentido
dicha transferencia de datos personales mediante oficio.

MEDIOS PARA LIMITAR EL CONSENTIMIENTO PARA LA
DIVULGACION DE DATOS PERSONALES
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Si el Usuario desea llevar a cabo dicho procedimiento, debera de
presentar su solicitud al Responsable de Privacidad de MASCREDITO®,
enviandola al correo electronico contacto@ms2050.com.mx, a efecto
que el Usuario sea inscrito a un Registro particular para la limitacion de
los datos personales. A su vez, se hace del conocimiento de los
Usuarios que existen otros mecanismos para limitar el uso y
divulgacion de datos de los Usuarios como lo son: Registro Publico
para Evitar Publicidad (REPEP) o se podran inscribir al Registro
Publico de Usuarios (REUS), conforme a la Ley de Proteccién y
Defensa al Usuario de Servicios Financieros. EI REUS es un Portal
donde el Usuario podra registrarse para solicitar no recibir publicidad
via telefénica o correo electrénico de los servicios y/o productos que
MAS CREDITO® y otras Instituciones Financieras ofrecen.

REVOCACION DEL CONSENTIMIENTO PARA DIVULGAR DATOS
PERSONALES

Para que el Usuario revoque su consentimiento para el tratamiento de
datos personales, debera presentar su solicitud al responsable de
Privacidad, enviando un correo electronico a
contacto@ms2050.com.mx. Si posteriormente a la revocacion, solicita
la confirmacién de la misma, el responsable de Privacidad le
respondera de forma expresa. MASCREDITO® le informa que no en
todos los casos su solicitud o la conclusion del tratamiento de sus datos
personales sera de forma inmediata, ya que puede ser que por alguna
disposicion legal se requiera del tratamiento de los mismos.

USO DE COOKIES Y TECNOLOGIAS DE RASTREO

MAS CREDITO® utiliza cookies y otras tecnologias de rastreo en su Sitio
Web www.ms2050.com.mx, las cuales unicamente recaban datos de
navegacion dentro del sitio, nunca datos sensibles del Usuario.

El Usuario, si asi lo requiere, puede deshabilitar el uso de cookies y
tecnologias de rastreo, salvo cuando sean necesarias por requisitos
técnicos del Sitio Web. Para deshabilitarlas, el Usuario debe limpiar su
historial de busqueda y navegacion para posteriormente consultar el
procedimiento en la seccion de ayuda del navegador en Internet.

DERECHOS ARCO

El Usuario podra ejercer en todo momento sus derechos acceso,
rectificacion, cancelacion u oposiciéon al tratamiento que
MASCREDITO® proporciona a sus datos personales. Cabe destacar
que el ejercicio de cada uno de los derechos ARCO es independiente
entre si, no es necesario agotar uno para ejercer alguno de los otros.
Cada derecho le permite:

- Acceso: El Usuario podra consultar en todo momento qué
datos personales han sido recabados y conservados por
MASCREDITO®, asi como los detalles del tratamiento de los
mismos.

- Rectificacién: En caso de que algun dato personal sea
inexacto o esté incompleto, el Usuario podra solicitar a MAS
CREDITO® la correccion del mismo, debiendo adjuntar la
documentacién que soporte dicha modificacién.

- Cancelacion: El Usuario podra solicitar en todo momento la
cancelacion de sus datos en los expedientes de MAS
CREDITO® cuando considere que no se empleen para las
situaciones previstas en el apartado “FINALIDADES DEL
TRATAMIENTO DE LOSDATOS PERSONALES” en el
presente Aviso de Privacidad, estén siendo empleados en
finalidades no consentidas previamente o haya finalizado la
relacion juridica entre ambas partes, en cuyo caso los datos

seran bloqueados y no se les podra dar tratamiento de ninguna
forma.

- Oposicién: El Usuario, en todo momento, podra oponerse a
que MAS CREDITO® trate sus datos personales para fin
especificos.

Los derechos establecidos previamente, MAS CREDITO® recomienda a
los Usuarios a requisitar la “Solicitud para el Ejercicio de los Derechos
ARCOQ”, dichos formatos podran encontrarse directamente en el Sitio
Web www.ms2050.com.mx, formato que dependera del tipo de derecho
que se desea ejercer. La Solicitud debera ser escaneada y enviada al
correo  cumplimiento.oc@ms2050.com.mx, © bien, presentarla
directamente en las oficinas de MAS CREDITO® con domicilio en Av.
Fuerza Aérea Mexicana 823, interior Planta alta 6, nivel 2, Col.
Reforma, CP. 68050, Oaxaca de Juéarez, Oax., a la atencién del
responsable de Privacidad designado para tal efecto para su atencion y
seguimiento.

MAS CREDITO® pone a consideracién del Usuario las siguientes
recomendaciones al momento de requisitar, enviar o entregar su
solicitud:

- Todos los campos de la Solicitud deberan llenarse de forma
clara.

- Al momento de enviar o entregar su solicitud, debera de indicar
su nombre, domicilio, teléfono y/o correo electrénico para
facilitar el procedimiento de atencién y seguimiento.

- Indicar, de forma clara y detallada, los datos personales sobre
los cuales se desean ejercer los Derechos ARCO.

- Anexar cualquier evidencia o documentaciéon que soporte y
facilite la busqueda de dichos datos personales.

- Anexar copia del documento oficial que acredite la identidad
del titular (Credencial de elector vigente, Cédula profesional o
Pasaporte vigente).

- Si es un Representante Legal quien lleva a cabo el tramite,
debera incluir copia del Instrumento Notarial donde se le
concedan dichas facultades.

- En el caso de rectificacion de datos, adjuntar la documentacién
que acredite dicha modificacion.

Una vez que el Usuario haya presentado su solicitud al Responsable de
Privacidad, MAS CREDITO® le sugiere enviar un correo electrénico de
seguimiento a: contacto@ms2050.com.mx. La respuesta sera enviada
al mismo correo electrénico en un plazo no mayor a 20 dias habiles a
partir de la fecha de recepcion de la solicitud del Usuario. En caso de
que la solicitud se conteste de manera afirmativa o procedente, los
cambios solicitados se haran en un plazo maximo de 15 dias habiles.

En caso de que el Usuario solicite el acceso a sus datos personales, el
Responsable de Privacidad le informara mediante el correo electrénico
en el que se comunique la respuesta a la solicitud, el medio por el cual
se le dara acceso a su informacion en caso de ser procedente. MAS
CREDITO® podra ampliar los plazos referidos en este parrafo, por una
sola vez, por un periodo igual al original, lo cual le sera informado.

MAS CREDITO® podra negar el ejercicio de sus Derechos ARCO, en
los supuestos que lo permita la Ley de Datos, por lo que debera informar
el motivo de tal decision. La negativa podra ser parcial, en cuyo caso el
MAS CREDITO® efectuara el acceso, rectificacion, cancelaciéon u
oposicién en la parte procedente. El ejercicio de los Derechos ARCO
sera gratuito.

ACTUALIZACIONES, CAMBIOS Y MODIFICACIONES AL AVISO DE
PRIVACIDAD INTEGRAL
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MAS CREDITO® declara que el presente Aviso de privacidad puede
sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas de nuevas
disposiciones legales, de necesidades propias, derivadas de los
servicios y/productos que MAS CREDITO® ofrece, cambios en practicas
de privacidad en cambios por el modelo de negocio, o por otras causas.

MAS CREDITO® se compromete a que cualquier cambio, actualizacién
o modificacion les seran notificados a los Usuarios a través de cualquiera
de los siguientes medios: un comunicado por escrito enviado al domicilio
de los Usuarios o entregado en las oficinas de MAS CREDITO® , un
correo electrénico enviado a las direcciones electronicas dentro de la
base de datos de MASCREDITO® , mensaje de texto enviado a los
teléfonos de los usuarios dentro de la base de datos de MAS CREDITO®
o por un aviso digital dado a conocer a través de www.ms2050.com.mx
o de cualquier medio electrénico que se use para celebrar operaciones
con MAS CREDITO®.

UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS — MAS
CREDITO

El Usuario reconoce haber recibido el presente aviso de privacidad y
otorga su consentimiento expreso para el tratamiento de sus datos
personales, incluyendo sus datos personales financieros o patrimoniales
y sus datos sensibles, en los términos del presente aviso de privacidad
(Negarse al tratamiento de sus datos personales podra tener como
consecuencia la imposibilidad de establecer o continuar con la relacién
juridica con MAS CREDITO®). Los Usuarios en cualquier momento
podran solicitar que MAS CREDITO® cese el uso y manejo de sus datos
personales, con la finalidad que los mismos no sean empleados para
cuestiones no necesarias para la relacion juridica entre el Usuario y
MASCREDITO®.

Sl () NO ( ) consiento que mis datos personales sean vistos,
transferidos y/o tratados en los términos que sefale el presente aviso de
privacidad, salvo las excepciones previstas en el articulo 37 de la
LFPDPPP.

De forma adicional e independientemente de lo anterior, usted

SI () NO ( ) otorga su autorizaciéon para que MAS CREDITO® le envie
publicidad sobre nuestros productos, bienes y servicios.

Para ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u
oposicion, usted podra hacerlo enviando un aviso al siguiente correo
electrénico: contacto@ms2050.com.mx o comunicarse al teléfono (951)
672 4089. Debera enviar un mensaje breve, claro y preciso sobre la
informacion que desea ejercer sus derechos antes mencionados
adjuntando una copia de documento que acredite su identificacion
personal y el numero de su crédito o préstamo.

En cumplimiento a las leyes aplicables o bien, para reflejar
actualizaciones efectuadas a nuestras politicas internas en la materia,
MAS CREDITO®

podra modificar el presente aviso de privacidad en cualquier momento y
sin previo aviso, por lo que lo mantendremos disponible para su consulta
a través de la pagina www.ms2050.com.mx.

NOMBRE Y FIRMA DE AUTORIZACION
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